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 ارباب با فروشنده برخورد تا گرفته کودکان با والدین تعامل از. است گذار اثر ما زندگی جوانب تمامی در آنها بین تفاوت و متفاوت هاینسل درک

 د. کنمی کار متفاوت هایسن با افراد از متشکل هاییگروه با هک مدیری تا ،جوان و پیر رجوع

  

 نگاهی کوتاه به مقاله

 تفاوت که واژگان دیگر و هاواژه این، Y نسل، Millennial generation ساله هزار نسل، X نسل،  Baby Boomerبومر نسل واژهای

، متفاوت هاینسل چگونه که ناشی شده است نظریه این از واژگان این .است شده ترربردیاک بسیار امروزه، دهدمی نشان را هانسل بین

 .بینیممی خود طرافا دنیای با مسن افراد و جوانان تعامل چگونگی در را آنها ریاثت ما و توسعه دادند را متفاوتی ارزشی هایسیستم

 

 مختصر بازخوانی

 به آنها دیدگاه پیشرفت میزان بر شدند متولد آن در اشخاص که عصری چگونه که دهدمی توضیح هانسل ینظریه که است شده ذکر ساده بطور

 دنیا به نآ در که مکانی و مشخص اتفاقات، تاارتباط، دوستان، خانواده طریق از ما ارزشی هایسیستم، مانزندگی اول یدهه در. دارد اثر جهان

. شدند ترکیب یاطلاعات هایآوریفن و خبری هایشبکه و المللیبین هایرسانه با جهانی نیروهای، گذشته قرن در .گیردمی شکل ،آمدیم

 .گیرندمی قرار حادثه یک تاثیر تحت که است تعداد افرادی افزایش نشانگر جهانی تاارتباط یافتن توسعه

 مسائلباشند با می اساسی یارزش مشابه هایسیستم گرفتن محل تولدشان، دارایبدون در نظر  زیاد احتمال به که سنی رده یک در موجود افراد

 حرکهای ارزشی ماین سیستم؛ رندگذامی اشتراک را به مشابهی هایتجربه وگیرند قرار می مشابه حوادث تاثیر تحت، دونشمی مواجه مشابه

 .باشندمی انتظارات و رفتارها برای خوبی یکننده پیشگو و باشندمی هارفتار و هانگرش

، معمولا .انجامدمی طول به گروه آن شدن داربچه موقع تا و شودمی شروع گروه یک  شدن متولد زمان از و است سال ۰۲ تقریبا نسل مدت یک

منجر  مختلف نواحی در تفاوتروزهای کمی مداشتن  به که این امر شوندمی مواجه منطقههر  و کشور هر در توجهی لبقا ماجراهای با هانسل

)به  .تمایل پیدا کرده است معینی هایسال درمشخصی  قابل کاملا گروهبه  اخیر قرن در ایتعریف شدهرویدادهای جهانی  همینطور، شودمی

 میدان اعتراضاتبا  6898 سالشروع پر سر و صدای با ماجرای راه رفتن یک نفر روی ماه در این سال، یا  6891طور مثال: تابستان آشفته سال 

 .و ....( آوریل ماه در چین در تیانانمن

. دارد وجود ،میشود شروع دیگری نسل و پذیردمی پایان نسل یک که هنگامی مشخصی و خاص بسیار هایلحظه، هاکشور برخی در چنینهم

 نسل یک که دارد وجود نسل دو هر میان اصطکاک مقدار یک همچنین. ندارند مشخصی پایان و شروع تاریخ هانسل اغلب اروپا و انگلیس در

 .آورندمی بوجود متوالی هاینسل هایگروه میان در را”cusp“نوک هلالی

 

 



 
 

 :از عبارتند انگلیس در موجود هاینسل در عمومی و موسوم بندی طبقه

 (68۲۲-68۰۲ ) متولد GI نسل

 (68۰8-6854)متولد  Silent or Veteranنسل خاموش یا کهنه سرباز 

 (1946- 681۲متولد)Boomers or Baby Boomers نسل بومرها یا بیبی بومرها  

 (6898-6819)متولد   Xنسل

 تا کنون(-9۲) متولد اواسط دهه Yیا نسل هزارسالهنسل 

 نسل این ولیکن کردندمنسوب homeland میهن نسل باشد را بهمی (۰۲۲6)حادثه یازده سپتامبر از بعد شانتولد ی کهنسل نویسندگان از برخی

 .دارد وجود آمریکا در اتعمد

 

 ختیشناجامعه تحقیقات

 استفاده نسل برچسب از حد از بیش  "یا عمومی پاپ نروانشناسا " اینکه بدلیل مخصوصا، شود می گرفته نظر در جنجالی گاهی نسل ینظریه

 رویکرد دادن نشان برای زیادی قبول قابل تحقیقات و محکم شواهد، حال این با. اندنداده هئارا قبولی قابل هایتعریف شناسانجامعه و اندکرده

 .گیردمی نشات اجتماعی علوم از که دارد وجود  علمی لحاظ از آن اقشار و جامعه درک بمنظور نسل

 نسل هایارزشتوسعه  توصیف و توضیح برای و انجام داد پدیده این بررسی ورظمنه ب را جدی و مدرن تحقیقات اولین ،آلمان در 6مانهایم کارل

نسل  را بدین شکل عنوان نمود که خود یایدهاو  ،داشت وجودمیلادی  0۲ و ۰۲ یدهه  مقالات میان در ایگسترده هایبحث. تلاش نمود

 . هستند اجتماع کنندهنقص، کنندمی تجربه که تیاواقعی و اندآموخته های پیشیننسل زاآنها  که هاییآرمان میان شکاف بدلیلجوان 

 

 نسل وقتی، حال این با. گذارندمی اشتراک به زندگی در را مشابهی هایآرمان اغلب و گیرندمی یاد جامعه و والدین از را ها ارزش جوانان البته

 آگاهی در توجه قابل تحول "یعنی داد توضیح مانهایمکه  آنچه به منجر، ، شوندمی مواجه خود اطراف جهان بامتفاوت  ایتجربه با جامعه جوان

 "تازه تماس " به اشاره با مانهایم شود.می"دهدمی قرار تاثیر تحت هم را فرد روان و روح بلکه ،آیدمی بوجود تجربه در تغییر تنها نه ...افراد

Fresh Contact بلکه ،نیست والدینشان دیدگاه وابسته به تنها اطرافشان محیط از نهاآ پردازش و تجربه و جوان افراد رشد که داد توضیح 

 ساسا بر را مفاهیم نفر یک چگونه که داد توضیح مانهایم. دهند می انطباق ،کردند تجربه واقعیت در نچهآ با شان راارزشی هایسیستم آنها

 ".است متفاوت هانسل ردیگ با لزوما که " دهدمی توسعه اجتماعی هایزمینه در خود شخصی تجربیات

 

 ،دارد اجتماعی فرهنگ یا طبقه شیوه مشابه را فردی آگاهی قراردادن تاثیر تحت پتانسیل که است اجتماعی موقعیتی نسل که داد توضیح مانهایم

 مشابه و نزدیک به هم سال در که، نسل یک به متعلق افراد"، گیردمی نشات اجتماعی زمینه و شناسی زیست هایضرورت از این موضوع که

 توسعه شامل گیرد، کهمی شکل ینسل آگاهی یک و، ". گردندمی بر اجتماعی فرایند تاریخبعد  در مشترکی موقعیت بهتا حدودی ، اندشده متولد

 برای مبنایی و دکنمی منعکس نیز را مشابه یهاارزش و نگرش به دنبال آن که کندمی منعکس را جهان غالب نگرش که است جمعی ذهنیت

 .کندمی ارائه مشترک اقدام

 

 

 

                                                           
1 . Karl  Mannheim 



 
 

 از ییاهنمونه و است داده ارجاع نسل نظریه بهرا  پلینری جزیره یلااه فرهنگ مورد در برانگیزش بحث مطالعات که شناسیانسان،  6مید مارگرت

از توسعه  بینیپیش قابل مراحل یکسری طریق از، مطالعاتش انجام هنگاماو  .است داده نشان را خارج جهان با نشینانجزیره ارتباطات اولین

 .دست یافت هانسل میان ارزشات تغییرنتایجی مشابه با  به هاارزش

 

ای با نوشته ،دادبه منظور شناسایی بومرها انجام می ۲68۱ لیاوا در دانشگاهی فلامحتورهای سخنرانی که در  در   ۰مسی موریس ،به تازگی

 اروپاییهمکاران نخستین  .داشت Who  You Are  Is What  You Were When "بودی موقع نهما که  ،دهستی کسی شما آن "این شرح

 .بودند  ۱و جولیان ماریس 1، ویلهلم پیندر4، جولیوس پترسون5، خوزه اورتگا وای گاست0پییر بوردیو ،۰۲ قرن در نسل نظریه

 هاکتاب از واقعی سونامی یک،  زمان آن از. شد معروفتر دادند انجام 688۲سال رد 8و ویلیام استراتوس 9نیل هوی که اقداماتی با هانسل نظریه

 پییر بوردیلو، خوزه ارتگا وای گاست، جولیوس پترسون، ویلیام پیندر و جولیان ماریس.: از عبارتند مورد این در نویسندگان بهترین. شد منتشر

  درک بر تاکید با برتر هایدانشگاه کاربردی در الهیات و شناسیجامعههای بخش ترکیب از ،نسلنظریه  مورد در هاپژوهش بهترین تاکنون

 از تحقیقاتی هایپروژه این به توانیدمی شما .است پدیدار شده ،مذهبی نهادهای جمله از اجتماعی هاینهاد ها رویارزش در تغییرات چگونگی

 .کنید پیدا دسترسی  tomorrow today  وبلاگ طریق

 

 

 تا اندکرده تلاش که فیلسوفانی تاریخی لحاظ از. است بوده ترقدیمی ،تحقیقات از بسیاری نسبت به هانسل واژه، موجود اخیر تحقیقات در

، 65امیل دورخیم، 60، مکسیمیلین لیتر6۰، جان استوارت میل 66روملین گوستاو,6۲آگوست کومته :از عبارتند بدهند ارائه هانسل نظریه از توصیفی

 .61لورنزو اتوکار  64ویلهلم دیلسی

 

 

 و 0و هوم ۰هراکتلیوس یونانی نویسندگان، 6سیسرو یونانی مورخ. کرد توصیف جزئیات بارا  نسل چرخه که بود فیلسوفی اولین 6۱خلدون ابن

 مورد به تازگی هانسل توسعه و تاریخ ادواری ماهیت بیان نمودندکه( قضاوت کتاب ه ویژهب) قدیم عهد نویسندگان و 5لین یانگ چینی فیلسوف

 .است گرفته قرار توجه

                                                           
1 . Margaret Mead 
2 . Morris Massey 
3 . Pierre Bourdieu 
4 . Jose Ortega y Gasset 
5 . Julius Peterson 
6 . Willhelm Pinder 
7 . Julian Marias 
8 . Neil Howe 
9 . William Strauss 
10 . Auguste Comte 
11 . Gustav Romelin 
12 . John Stuart Mill 
13 . Maximilien Littre 
14 . Emile Durkheim 
15 . Wilhelm Dilthey 
16 . Ottokar Lorenz 
17 . Ibn  Khaldun 



 
 

 

 ((living yearsزندگی هایسال

 ایخلاصه اینجا در. ببریم بکار را نسل نظریه،  در این موضوع عملی و نظری تحقیقات زیاد حجم به توجه با اطمینان با میتوانیم حاضر حال در

 :کنیممی ارائه را زنده هاینسل از

 (9100-9120 ) متولد GI نسل

 کودکان از بسیاری ،بودند بزرگ هاخانواده. داشت وجود زندگی به امید سال 5۱ از بیشآنها  در تولد بدو در که ؛کنون تا زندگی نسل ترینقدیمی 

 خانه در زایمان یافته توسعه کشورهای در. مردند می زایمان حین در زنان از پنجم یک حدود و ماندندزنده باقی نمی خود زندگی اول سال 4 در

، سیلینپنی، انسولین، هابیوتیک آنتی از قبل جهان )وصف حال( این. نداشتند دانشگاهی تحصیلات آمریکایی پزشکان از 8۲۹ و میگرفت صورت

 قالب مشخصه. داشت وجود هاداروخانه سراسر در مرفین و هروئین و دباشمی ،هستند ضروری ما برای که دیگر چیزهای از بسیاری و نایلون

 هایگروه، پیشاهنگی) هماهنگ و هوشمندانه بصورت جوانان از جدید نسل این که درکمی تعیین جامعه. آنهاست مدنی ذهنیت، GI نسل

 ذهن در بزرگ جنگ از تصاویری با جهان یبازساز به آنها ؛کنند رشد (،شد ساخته آنها همگیبرای  خود خودی به، نوجوان کلمه حتی، جوانان

 نسل .بردندمی عبادت هایمکان حتی و کار محل، مدارس،  هاخانه به را نظامی انضباط و نظم و بودند بینی پیش و ثبات دوستدار؛ پرداختند خود

 برداری فرمان مراتب سلسله از ،کردندمی کار تیم عنوان به آنها .است رکود و دوم جهانی جنگ هایبحران از بییرکت  GIنسل انسانی نیروی

 که بود عادی بسیار و دانستندمی خوب را آن همگی که نیست تعجب جای. کردندمی اجرا را خود وظایف شکایتی هیچگونه بدون و کردندمی

ایده آنها برای پیشرفت کند است، پیشرفت تدریجی است در حالیکه به دنبال کم کردن ریسک  .کنند نگاه شیوه همین به کار به مردم همه

توانند با تلاش و کار هستند. آنها همچنین معتقد هستند که کار سخت امری معمولی و خوب است، در حقیقت آنها باور دارند به هر چیزی می

 هستند. مشکوکبه دست می آورند،  قمار یا و شانس طریق از پول که کسانیبه  آنهابیشتر دست پیدا کنند 

 

  (9121-9191نسل خاموش )متولد 

  کسی هر که هنگامی شدند بزرگ سختی هایزمان در آنها. داشتند قرار دوم جهانی جنگ و بزرگ رکود تاثیر تحت خود جوانی در آنها

 به نه و دیدمی را کودکان نه هیچکس که زمانی در( داشته باشدن دوست چه ،باشد داشته دوست را آن چه)دهد انجام را خود وظیفه بایستمی

 و ندشاب رسمی مراتب سلسله و نظم و قوانین  تابع دهندمی ترجیح و هستند ساختارمند و کوشسخت، کار محافظه آنها .کردمی گوش آنها حرف

 .داشتند نفرت کاملا شدن بدهکار از و "نخواهید، ندهید هدر" که داشتند را ذهنیت این

های جدید ارتباط تر خوب تنظیم شده است،  قادرند با افراد جوان و تکنولوژیای که نسبتاً برای افراد مسنبزرگسالان در مواجهه با آینده امروزه،

دوران  تاآنها )زندگیشان( را با کار سخت، ، آنها را برای گذران دوره زندگی تطبیقی عملی مهیا کرده است. دوره جوانیبرقرار کنند.  بهتری

قابل توجهی  اندازتوانند صاحب پسبآنها  تا )زمانیکه(جو هستند، مقتصد و صرفهاز پولشان  4در خرج کردن هر سنت و دهندبازنشستگی ادامه می

در  سالهای اولیه  که مسن شوند، آنهایی آنهازمانی که در عوض، اند. د، بسیاری از آنها جاافتاده شدهبرسنکه آنها به سن بازنشستگی زمانی .شوند

شوند، در می بزرگهای و حداقل برخی از آنها به دنبال آرامش هستند. آنها سوار کشتیاند، اند، جان سالم به در بردهخشن و زیاد کار کرده سخت،

 کنند.زنند و قایق سواری میعطیلات دور اروپا رکاب میکنند، در تنمایند، تنیس و بولینگ بازی میمی حرکت هاها و دریاامتداد کوه

                                                                                                                                                                                           
1 . Cicero 
2 . Heraclitus 
3 .Home 
4 . Lin Yuang 
5 . cent 



 
 

 

 (9199-9190) بومرنسل 

 یاندازهاچشم ای ازبرههدر  هستند که  ای از داروها و مواد، جنسیت )سکس( و راک اند رولو مجموعه ، نسل پس از جنگبومرنسل 

که فردی را روی ماه قرار کردند، یا آنهایی برای آزادی مبارزه می اند. منظرهای کمالگرای سیاسیون و آنهایی که)مکتبهای( بزرگ رشد کرده

آنها تظاهرات ضد جنگ دادند، همگی در راه پروش نسلی از جوانان که به طور همزمان دچار انقلاب فرهنگی و اجتماعی شدند، خدمت نمودند. 

  بودند. ITویتنام را آغاز نمودند و سربازان پیاده انقلاب 

وارد دانشگاه و محیط کار ( young  adult  Boomers)میلادی، آشفته زمانی بود که افراد متعلق به نسل جوان بالغ  ۱۲ و 1۲های دهه 

شان آنها را برای اندازهای اخلاقیچشم شدند تا در برابر سربازان و نسل خاموش تحت سلطه نهادهایی که در آنجا وجود داشت، تمرد نمایند.می

درون سیستم و نصب کرد اما نسبتا در حذف فساد نفسه خیلی به سرکوبی نظام کمک نمیکرد، اگرچه تمرد آنها فیتحریک میاقدامات ضدنظام 

به تبدیل میلادی سیاسیون این نسل در بسیاری از کشورهای دموکراتیک دنیا  8۲در دهه خودشان به عنوان رهبران )سیستم( تاثیر گذار بود. 

 حفظآنها به منظور  جهان آوردند.به ای تغییرات گسترده زمانی(  در آن )برهه به همراه آنوزیران شدند و و نخستجمهورها جوانترین رییس

 .باقی ماندند -ها و مذهبدر سیاستها، شرکت –های بیشتری برای دههقدرت 

 

های بیشتری بالا آوردند(. آنها و همچنین بدهیهای بیشتری نسبت به هر نسل دیگری ایجاد کردند ) ایشان عاشق مصرف آشکار بودند و دارایی

 ( هستند. bottom  line focused، هدفگرا و متمرکز به خط پایین؟! )((drivenنسلی معتاد به کار، رانده

 

تا  یک میدان  شدند و مراقب بودندانداز، رسالت و استراتژی برانگیخته میهنگام مشارکت در محیط کار پرشر و شور بودند، با چشم به  بومرها 

های دوران از افراطگری آنها در برابر قوانینی که برای )جلوگیری(  .شودموافق بودند، ایجاد  همه کسانی که با آنهابازی همتراز و منصفانه برای 

 کردند. شد مشکلی نداشتند و شعارهای خودشان را بالاتر از استانداردهای اخلاقی و اجتماعی حس میجوانی آنها وضع می

شان ( خیلی معمولی بود و در سبک رهبریMe Generation، که برای نسل خودشان )شان  (inner-directed) "خودهدایتی"رویکرد 

( pasture) آنها تمایل ندارند پیش از زمان )موعد(شان به حاشیه یا علفزارهای دیگر منتقل نمودند. خبری از مشورت نبود، به خوبی به نسل

 revered silver ای احترام بگذرارند)سرهای نقره به (to morph into)........ ایشان در سالهای آینده تمایل دارند کهرانده شوند. 

heads ) از طریق خطراتی که در نتیجه  بهترماورایی  دنیای یکبرای داشتن ملتها و صنایعشان خواهد شد که منجر این به که این امر

  داشته باشند. یزندگ در ایبینانه خوش انداز چشم دهند،اصولشان انجام می

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Boomer-Xer cuspers 

در نظریه نسل، گروهی از افراد وجود دارند که در نقطه  کنند.قسمت یک منحنی با یکدیگر برخورد می ۰ه ای است که نقط"نوک هلال"

جالب توجه است که بسیاری از این گیرند. دوره تاثیر می ۰ای به دنیا آمدند و از هر دورهاند و در یک بازه زمانی بیننسل قرار گرفته ۰همپوشانی 

های هر میان آن قرار گرفته اند را انتخاب نمایند تا اینکه ویژگی نسلی که در ۰های یکی از این تمایل دارند تا ویژگی ((cuspers هاکاسپر

 دوی انها را نمایش دهند.

 

 -بین هر دو نسل اصلی وجود دارد. در این بازخوانی، ما تنها این گروه کاسپ بومر ((cuspواضح است که یک نسل کاسپ 

باراک اوباما و  آنها در محیط کاری و جامعه بسیار تاثیرگذار هستند.کنیم، از آنجایی که اکنون را برجسته می (Boomer-Xer cusp)ایکس

مزد شدند و هر دو حس )یا نیت( تغییر نسل را در رویکردشان نشان دادند و همچنین نا ۰۲۲9دیوید کامرون، هردو برای رهبری جهانی در سال 

 ل توجهی از این نسل هستند.ها، مدیران ارشد جدید به طرز قاباز آن صحبت کردند. در بسیاری از شرکت

 

مناسبی داشته باشند تا   و اینکه چگونه رفتار دانند چه زمانی کت و شلوار و کراوات بپوشندآنها میآنها قادرند تا نسل جهانی مناسبی بسازند. 

دفتر حزب تا دیده شوند، حتی با حضور در  (play  the  gameدانند که نیاز است نقش بازی کنند)آنها میهمنسلان خود را تحریک نکنند. 

 آنها. پوشندآورند و شلوار جین پاره پاره خود را میآیند، کت و شلوار خود را از تن در میاگر از اینکار لذت نبرند. اما، هنگامی که آنها به خانه می

د موهایی صاف یا ژل زده داشته باشند. آنها تواننبندند. نسل کاسپرها میدهند و موهایشان را از پشت میمی قرار شانگوش هایی درونحلقه

پوشند و تتو ) خالکوبی( هایی دارند که هیچکس آنها گردنبندهای منجوق دوزی شده زیر یقه و کراوات خود و دستبند ) یا النگو( زیر بلوزشان می

 بیند. را نمی

 

 همچنین، .دارند ((xersهاایکسبه این دلیل که کاسپرها نقش بسیار مهمی در بازی جهان یعنی پل زدن در شکاف بین نسل بومرها و نسل 

دیگر را دارند، نسل ) نسلی هستند( که تجربه )همنشینی( با ای از های بزرگ نسلی هستند و ممکن نیست افرادی که واقعاً نمونهواسطه کاسپرها

 نماید. ای در محیط کاری ارزشمند میناراحتی کنند. این موارد آنها را به طور گستردهاحساس 

 

 

 (6898تا  1۲ها ) اواخر دهه ایکسنسل 

های طلاق در حال تجربه نمودن بحرانهایی از قبیل واترگیت و (،  بچهlatchkey kids)  "های کلید در خانهبچه"نسل ایکسرها به عنوان 

همچنین مشغله بزرگسالان بیشتر دانستند که چه خبر است. انرژی و فروپاشی کمونیسم بودند و واضح بود که بزرگسالان نمیویتنام تا بحران 

ها در زمانی که مادرانشان به دنبال قرصی )نان( بودند، کودک بودند. به عنوان یک بزرگسال جوان در یک میدان مین ایکسشده بود و نسل 

 ازدواج کردند و آنهاو فمینیسم را تجربه می 1۲زشت به عنوان میراث انقلاب دهه  یهای معاشقهو مراسم کردندیحرکت م ایدز به نام جنسی

 آورند.های پیشین به خاطر میهای محتاطانه والدینشان را با درد و بیش از نسلخورده، تاریخ ازدواج و ازدواجشکست 

 

 

 

 



 
 

 

ندمدت آنها در پرداخت سود سهامشان در مقایسه با والدین و اجدادشان دیرباورتر هستند. های بزرگ در تحقق تعهد بلآنها نسبت به شرکت

های دادند، در تعارض است و آنها به دنبال پاداشآنها نسبت به روش آرامی که اجداد آنها انجام می ، شیوه پرداخت عوارض و بدهینیبنابرا

نسل از بسیاری و بومرها که تمردی ابرازاغلب مدتی هستند تا خطرات را در آغوش بگیرند و به سختی برای خودشان کار نمایند. سریع و کوتاه

، این باور دشومی گرفته نادیده به سادگی توسط آنهاکه  ،رینانه، خودخواهانه و فردگرایانه استکارآف اشتباه نگرشدادند می انجام پیشین های

کنند، روشی ها در مقابل اقتدار شورش نمیایکسبه هر حال،  ها رشد خواهند کرد و از این مرحله عبور خواهند کرد.ایکسکه به زودی  وجود دارد

   کنند.دفاع می -شانهای تعریف شدهدادند ) و هنوز در برخی موارد وجود دارد(. آنها به سادگی از فردیتشان، یکی از ویژگیکه بومرها انجام می

 

دهند. پذیری نیاز دارند، آنها نظارت از نزدیک را دوست ندارند، آزادی و محیط کار خروجی محور را ترجیح میها و انعطافامروزه، آنها به گزینه

نند و نه اینکه کنند تا زندگی کدل در زندگیشان هستند و کار میاانها عاشق تغییر هستند آنقدری که که واقعاً به آن نیاز دارند. آنها به دنبال تع

شان بود. آنها شان مهمتر از موضوعات آیندهموضوعات کنونی خواستند.می مقامات درستکارآنها قوانین را تنها از طریق زنده باشند تا کار کنند. 

عنوی هستند که به آنها جویندگان م ”کند؟کار می آیا آن“خواستند بدانند ) بلکه( آنها می ”چه چیزی درست است؟ ”خواستند بدانندنمی

ای به روحشان و زبانی که آنها از آن برای ابراز )احساسات( و آن به منزله پنجره شان پررنگ استماوراطبیعه اعتقاد دارند. موسیقی در زندگی

 کنند.خودشان استفاده می

 

 (۰۲۲۲-6898) (Millennials) نسل جشن هزارساله

 

آوری ارتباطات و اتصالات شدن، فننسل رشد کرده پس از جنگ سرد و عصر جدید جهانیبه طور جهانی، نسل جشن هزارساله به عنوان 

 قرار دیگر های فرهنگ معرض در در این عصر ووجود دارد  ایسابقه بی تنوعکنند که در آن آنها در عصری زندگی میاند. سیم رشد کردهبی

از  محافظت ی که بیشترینکودکان از برخی که همانطور کنند.خیلی سریع رشد میکنند که آنها در این عصر سریع، و ند. برخی بیان میریگمی

استخدام  "، در کتاب6اریک چیسترشد، این نسل دارای اعتماد به نفس و تقریباً مغرور هستند، آنها خیلی مطمین هستند. از آنها می تاریخ آنها در

میلنیالها بیش از هر نسل دیگری توانایی فیلتر کردن هر دستوری، نوشت که نسل  ((?Employing Generation Why‘ "چرا؟ ،نسل

از  "قبولی همراه نشده باشد، را دارند، آنها خواهان منطق و دلیل هستند، آنقدر که جملههر درخواستی و هر دستورالعملی که با منطق قابل 

 .کندنمی آنها را مجاب به قطع درخواستشان "جایی که من گفتم پسآن

وجود دارد، و آنها هر روز از محیط شکننده اطرافشون آگاه هستند.  زندگی ناشی از فشار سبککردن کنند که در آن شکوهدنیایی رشد می آنها در

  .که قصد تغییر دنیا را دارندشوند ظاهر میکنندگان اخلاقی بنابراین، جای تعجب نیست که آنها به عنوان مصرف

 قابل بلافاصله ،نسل نظریه، ترپیچیده بندیتقسیم هایابزار فبرخلا کند.نسل میلنیالها( ساده و زیبا نگاه می در نگاه اول، نطریه نسل به آن )

های چهره به چهره، تلفنی یا در قالب -. در محیط شرکتی، آن به منظور کمک به کارکنان خط مقدم تا روشی برای تعامل با مشتریاناست اجرا

توانید رویکردتان را برای آنها و جذابیتی که برای کسب و کار دارد این است که، فقط با فهمیدن سن افراد، شما میتنظیم کنند.  -نوشتاری

 داشتن انتخابهای بیشتر برای ارتباط با آنها تنظیم نمایید و بنابراین آنها را تحت تاثیر قرار دهید.

 

                                                           
1. Eric Chester 



 
 

تر که رویکرد و های قدیمیافراد پیر و جوان در جهان وجود دارد: افرادی از نسل البته همیشه در هر قاونی استثناهایی وجود دارد. بسیاری از

. افراد جوانی که رویکردها و است درستهم  بالعکسشان را تغییر دادند و به روز نمودند تا بیشتر در خط نسل جوانتر باشند. همینطور حالت نگاه

تواند توسط شخصیت، جنسیت، فرهنگ و به ویژه مذهب تحت تاثیر قرار گیرد. ن موضوع میانتظاراتی بزرگتر از نسل خود دارند، وجود دارد. ای

 بینی نماییم و تاثیر بگذاریم.هنگامی که قصد داریم رفتار افراد خاصی را درک کنیم، پیشبایستی مورد توجه قرار گیرد تمامی این عوامل 

 

 

  (Ethnographic Dazzle )نگاری تابشقوم

توانند به سادگی به وجود دارد از آنجایی که درک و بکارگیری آن ساده است، کاربران نظریه نسل می ذاتی خطری جذاب نظریه چنین باهمراه 

سی که اسا هایشباهت به نابینایی توضیح برای فاکس رابین، بریتانیایی شناس انسان توسطنگاری تابش کشانده شوند. اولین بار این واژه قوم

 اند؟!سطح بسیار قابل مشاهده خیره شده هایوجود دارد، ابداع شده است، زیرا افرادی با تفاوت های انسانیگروهها و میان فرهنگ

های توانند زمینهشکاف نسلی: چگونه کارمندان جوان و پیر میبازنشستگی  "از مرکز رهبری خلاق در آمریکا در کتاب خود با نام  6جنیفر دیل

ها منجر به این خواهد شد که مدیران و رهبران صفات اشاره نمود که تاکید بیش از حد به موضوع تفاوت نسل، به درستی "مشترک بیابند

 شود، از دست دهند.مشترک انسانی را که باعث ارتباط همه افراد می

 

اند زمانی را برای کارشناسی تواین نکته مهمی است. اگرچه به اندازه کافی فرض اساسی نظریه نسل ساده است، اما درک و بکارگیری آن می

 blunt) "ابزار بلانت"به مانند هر ابزار پروفایل دیگری باید مراقب بود تا از این نظریه سواستفاده نشود یا به عنوان صرف کند. 

instrumentلطفاً مقالات دیگری مند شدید، ( از آن استفاده نشود. اگر شما در حالیکه مشغول مطالعه این مقاله هستید به نظریه نسل علاقه

ایم را بررسی کنید و بخوانید، نظریه را در منطق مختلف از بازاریابی تا فروش، تا آموزش و پرورش، تربیت پدر و که پیرو این مقاله نوشته

چیزهای بیشتر را در  شما تمامی منابع وتا پویایی تیم و از رهبری و مدیریت تا حفظ و استخدام کارکنان به کار بگیرید.   parenting)مادری)

   ((http://www.tomorrowtoday.uk.com مشاهده خواهید کرد. TomorrowTodayهای وبسایت

 

 

 

 سایر موضوعات مربوط به نسل

 رایج درباره اینکه چگونه تعاملات نطریه نسل با سایر ها و سوالاتنگرانی از برخی به را ما در آخر، در معرفی نظریه، ما به نوبه خود توجه

 کنیم.گیری جلب میموضوعات آشکار توسعه و شکل
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 ها و مراحل زندگینسل

بلوغ، شان ) نوزادی، کودکی، شود. این موضوع به تغییرات فیزیکی در جسمبینی میسر می پیش قابل و متمایز زندگی مراحل طریق از انسان رشد

، کارگر پاره وقت، شان ) مستقلبیوه، ..( و شرایط اقتصادی، گرفته طلاق، متاهل، مجرد، بزرگسالی، یائسگی، کهنسالی و ..(، روابطشان )کودک

ملاحظه  بندی مرحله زندگیهای تقسیمتعداد دیگری از عوامل که به طور معمول هنگامی که مدل آموز، کارمند، مدیر، مالک، ..(، ودانش

 شود، ارتباط دارد.می

شان زندگی 5۲و  0۲های مردم به طور مثال در دهه دارد. و رفتار جامعه رفتار نیروی کار کار روی مقدار زیادینیاز به به طور کلی، مرحله زندگی 

دهند زیرا آنها خانواده و تعهداتی ) از قبیل پرداخت وام مسکن( دارند. شان نشان میسالگی ۰۲وفاداری و ثبات سازمانی بیشتری نسبت به 

دوره  ((wind downزندگیشان دیگر معتاد به کار نیستند و به دنبال راههایی برای گذراندن  1۲عنوان نمودند که دهه  بسیاری از نسل بومرها

 شغلیشان هستند. 

دوباره تعریف خواهد  زندگی از خاص مرحله یک شود، می رداو نسل جدیدی که به مراحل زندگی کند که هرنظریه نسل به درستی پشگویی می 

وجود شان مراحل متنوع زندگی درها ی نسلکردهایو رو هاهای قطعی در روشدهد. تفاوتبه طرز ماهرانه و چشمگیری تغییر میشد و آن را 

به طور مثال،  دهند.انجام می خودو بزرگان  مادر و پدر دیده شده از اشتباهاتهایی در جهت تصحیح آنها تلاش ، معمولابه طور مثالدارد، 

سال اخیر  6۲-6۰تمایل دارند تا زمان بیشتری را خارج از محیط کار با فرزاندان خود بگذرانند. واقعا مرخصی پدری در والدین نسل ایکس 

شود. می اجتماعی خدمات از بازدید به منجر هامروز احتمالامیلادی رایج شد،  ۱۲های پرورش فرزند که در دهه محبوب شده است، و شیوه

رسد آنها به نظر میبازنشستگی نمودند از آنجایی که آنها به طور کامل در بیرون از محیط کار رییس نیستند.  شروع به تغییر دوران بومرها

  گردند.  شان به عنوان مشاوران پاره وقت و با حقوق بالا برمی( هستند از آنجایی که آنها به محل کار قدیمیretyring) گیرکناره

به  . چرخهسازندها تاریخ را میسازد و نسلها را میتاریخ نسل "بدین شکل خلاصه کردند نسل تجارت گفتگوی انجمناز   6استراوس و هاو

شوند. و آن مراحل زندگی که به آن وارد می کدام از ل به انرژی تا تعریف دوباره نقش اجتماعی در هرز هر نسااز نی شودسمت جلو طراحی می

کند. با استفاده سم میر های ادراکی تا تصحیح ) در واقع، بیش از صحیح( افراط پیشینیانردن شکافیک چرخه انرژی از تمایل هر نسل به پر ک

شود. مواجه می زندگی بعدی مرحله با مقابله برای چگونه هر نسل زیاد احتمال بهبینی کنیم که توانیم به طور واقعی پیشاز نظریه نسل، ما می

شدند ) شان مواجه میها با تغییرات قابل توجهی در مراحل زندگیاست، از آنجایی که بسیاری نسل العاده مفیداین موضوع هم اکنون فوق

 ها بچه و قسط مسکن داشتند، و بومرها شروع به بازنشستگی نمودند(. ایکسها در محیط کار رییس هستند، میلنیال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 . Strauss  and  Howe 



 
 

 ها و فرهنگ سراسر جهاننسل

سوال وجود دارد؟  0به طور معمول در اینجا است؟ اجرا جهان قابل آیا آن در سراسر ها درباره نظریه نسل این است که ترین سوالیکی از رایج 

های فرهنگی متفاوت به طور یکسان به کار زمینهرود؟؛ آیا برای مردمی با پسآیا آن به طور یکسان در کشورهای مختلف جهان به کار می

 شود؟ فراد ثروتمند و فقیر، طبقه بالا و پایین جامعه به طور یکسان اجرا میرود؟؛ و، آیا آیا برای امی

 

 

 می رنج ضعف نقاط همانتواند گستره وسیع و پرکاربردی داشته باشد و به طور خاص نظریه نسل نیز ای است که هر نظریه میادعای احمقانه

ها در طبقه متوسط، شوند. بیشتر پژوهشها رو به رو میبا این پرسش برند هنگامی کهاز آن رنج می شناختی جامعه هایمدل تمام که برد

های دنیا در ای در برخی از قسمتهنوز تحقیقات پراکندهیافته بوده است، و به همین ترتیب این نظریه به وضوح قابل اجراست. کشورهای توسعه

 کشور 6۲۲ حداقل از نمایندگی به و، قاره هر ، درشد خواهد  انجام جهان سراسر در موضوع این مورد در سخنرانی و فردا امروزحال انجام است، 

 کردند.ما شنوندگانی یافتیم که مشتاق پذیرش این نظریه بودند و کاربرد آن را تصدیق می  -شود اجرا می جهان

آزمایش شده کشور محل تولدم، آفریقای جنوبی ممکن است مثال خوبی برای ملاحظه باشد. نظریه در آفریقای جنوبی و در تعدادی از مطالعات 

یکی از نتایج اصلی این بود که در افراد  صورت گرفت. "بررسی رضایت از محیط کار "پژوهشی تحت عنوان  Kellyاست. در شرکت شخصی 

های فرد باشد. به عبارت دیگر، جوانان امروزی آفریقای جنوبی با کننده رفتار و نگرشبینیتواند به عنوان پیشجوانتر، نژاد کمتر و سن بیشتر می

در  6، من پژوهشی را همراه اگییلوی و مسر۰۲۲۰در سال  های بیشتری نسبت به والدینشان دارند. های خود( وجه اشتراکیکدیگر ) همسن

های با استفاده از نمونه مطالعات طولی که داده sociomonitorبندی شده مطالعات های طبقهکه در آن به داده آفریقای جنوبی انجام دادم

وت مقایسه کردیم و )نسل( سنی پیدا شد های نژادی و سنی متفاسال طول کشیده بود، نظاره و بررسی کردیم. ما مردم را در گروه ۰4آخرین آن 

را برای پژوهش بازار  WPP جهانی شایستگیجایزه  باشد. این مطالعه ها نسبت به نژاد میارزش و هانگرش قدرتمندتر بسیار کنندهبینیپیش که

 دریافت نمود.

، قابل اجراتر است. هستند بالاترمازلو  نیازهای مراتب سلسله در که کسانی برای عمدتا نظریه این که است که گفته شود عادلانه احتمالا 

کنند، در نبرد هستند. با این وجود، شناختی برای اجرا روی کودکان در مرز خطر یا کسانی که در فقر شدید زندگی میهای جامعهبسیاری از نظریه

قشر  مورد درپیوندد، هستیم. هنگی و اقتصادی به وقوع میهای جوانتر در تمامی طبقات فرما  شاهد تغییرهای ارزشی عظیمی که در میان نسل

در استرالیای شرقی و طبقه متوسط  پلینزی جزایر اهل مهاجرانرود از آنجایی که در میان ) بیشتر در روسیه و اروپای شرقی به کار می تازهمرفه 

کشند. هنگامی که والدین به سمت کشورها را به تصویر میها اغلب ویژگیهای مهاجران نسل دوم رود(، بچهبه کار می نایروبی شهر حومه

شوند. ها گرفتار میشوند، البته با خاطرات خیلی کم از آنجا( در بین فرهنگها) اغلب در کشور قدیمی متولد میکنند، نسل اول بچهحرکت می

دنبال  از نزدیکرا  انجام آداب و رسوم(ها، دن لباسصحبت کردن، پوشیزبان آداب و سنت فرهنگ اصلی ) که شامل  ، در خانهآنها ممکن است

پوشند و های آنها را میکشند، لباسدست می اما، دور از خانه ) در مدرسه، سر کار، ...(، آنها اغلب از زبان ) و حتی لهجه( فرهنگ میزبان کنند.

-توسط پژوهشگران خوانده می (one-and-a-half generation")نسل یک و نیم"کنند. آنها به نام در آداب و رسوم آنها مشارکت می

 شوند. 

 

 

                                                           
1 . Ogilvy  &  Mather 



 
 

 شناسایی برای هاکاربایستی توانیم از روی اطمینان نظریه نسل را در کشورها و بسترهای متفاوت اجرا کنیم. در هر کشور جدیدی، بنابران ما می

گذارد. ها در کشور تاثیر میرویدادها به ویژه روی نسل، محلی معین صورت پذیرد و نشان داده شود که چگونه این فرد به منحصررویدادهای 

موسسه  شود.احساس می نسل همگروهی نگرش بررسیبدین منظور نیاز به دانش و تاریخ مذهبی و بعلاوه گاهی اوقات 

tomorrowtoday  به  نزدیک کاملاً و مشابه نسبتاهای سنی نسل که ، و در هر مورد گروهاددکشور انجام  0۲تحقیق را در نزدیک به این

 های زنده فراهم شده است. های صورت گرفته بر نسلطیف سنی عمومی در تراز قرار دارند، یافت شده است که توسط بازبینی

 

 ها و طبقهنسل

باشد. به دیگران میدر بریتانیا، مانند بسیاری از کشورهای دیگر طبقه ) اجتماعی( عاملی مهم و قابل توجه در چگونگی درک افراد از خودشان و 

بینی تواند طبقه را به عنوان عاملی محرک روی هویت اجتماعی پیشرسد میهای نسلی به نظر مینشان داد که نگرش  هر حال مطالعات اخیر

ی و ملی در قرن ک تغییرات فرهنگی، تعاملادراارزش نسل در طبقه ) اجتماعی( در  "مجموعه  ،تورنر برایان و ادموندز جان، مثال طور بهکند. 

    نمایش دادند.، "جامعه و فرهنگ، نسل "کتابشان ۰۲۲۰ چاپ  در "بیستم

کننده مهمی را در های رفتار و نگرش از قبیل شخصیت، فرهنگ و جنسیت، طبقه نقش معتدلکنندهبینیها و پیشهمانطور که با دیگر شاخص

 اینتوان یک تغییر نسل را شناسایی کرد. کنند. به هر حال، در هر ردیف طبقه اجتماعی، مییا قبیله( اهمیت دارند، بازی می( جوامعی که طبقه

به ویژه در کشورها و مناطقی که جمعیت طبقه متوسط رو به رشدی دارد، ، درست است از نسل بومر واقعی هاینسل خصوص در احتمالا موضوع

 کند. صدق می

 

 یک چرخه تکراری

در بیشتر  ها، رویکردها و انتظارات نمایش داده خواهد شد.ارزش کنندهبینی پیش یک عنوان به نظریه نسل عمیق ملاحظه نهایی ارزش

نمونه اولیه نسلی متفاوت که  5های نسلی تاریخی شناسایی شده است. به طور معمول، های جامعه شناختی یه چرخه تکراری از ارزشنظریه

 نمونه اولیه فراهم شده است. 5ای از ی آخر مقاله خلاصهاست. در ضمیمهنوع فعال و غیرفعال شناسایی شده  ۰میان 

باشد، ما یک دوره بحرانی را شروع کردیم هنگامی که جامعه مجبور به توقف و مقابله با ساله از تاریخ بشر می 9۲این مفهوم مرتبط به یک دوره 

ی رشد کردند. این امروز خاموش نسل مانند به یزمانها در یک بازه شد. بچهداد، موضوعی که به طور واقعی نهادها و ساختارها را تغییر می

تا ظهور نسلی مانند بومرها پیگیری شد. به  بازسازی دوره در بزرگ رویاهای وها انداز چشم با همراهتوسط هدایت و کارگردانی بیرونی موضوع 

ای که از نو شکل گرفته و تعدیل شده است، ناامیدی و تجزیه پیروان همراه با جامعهتواند باقی بماند و یک دوره آل نمیهر حال این دنیای ایده

کنند. این عصر با یک عصری که در آن هدایت درونی تا زمانی که مانند نسل ایکس امروزی شوند، رشد میهای این عصر شود. بچهایجاد می

کنند، ها و محافظت از جوانان تمرکز می، بازسازی نسلجدید بنیادهای ساخت و تحکیمها و جامعه خودشان روی است، و رهبران، موسسه

تواند حفظ شود کند. در نهایت، تمرکز خودهدایتی نمینسل میلینال امروزی ظاهر میو  GIاین عصر نوعی از افراد را، از نسل  شود.همراهی می

 شود.در حالیکه جرقه یک چرخه جدید زده می دهدو یک بحران رخ می

زند هستند. این سال آینده صدمه میپردازان نسلی در انتظار یک بحران مهم که به جامعه جهانی در چند اگر این حرف درست باشد، پس نظریه

 جامعه خواهد شد. بازسازی و تجدیدموضوع باعث توقف، 

 

 

 



 
 

 چرا این موضوع مهم است

، هاطلبیجاه، انتظارات، هاارزش برخورد :ها استدارد، برخورد با نسلوجود  جامعه و کار و کسب های بخش همه در رهبران برایکه  یچالش

 رفتارها. و هانگرش

 حال در رقبا، یصنعت هر در تقریبا در کسب و کار مهم شده است. رقابتی مزیت یک حفظ برای ایفزاینده طور به انسانی عامل، خاص طور به

 رقابتی مزیتدر مقایسه با )اهمیت(  ،رساندمی فروش به شرکت که آنچه)اهمیت( خدمت یا محصول هستند.  اساس بر شدن تشخیص قابل غیر

-رسانه در تبلیغات و مشابه هایکانال طریق از تحویل، مشابه کیفیت و قیمت با چیز همان ارائهدر حال  رقیب هایشرکت. شودمی کمتر و کمتر

کنند. هستند و حتی هر چچند سال یکبار کارمندان خود را با یکدیگر مبادله می مردم همان به، مشابه هایتکنیک از استفاده با مشابه های

باشد. حتی اگر شرکتی قصد رقابت در صنعت بزرگ دیگری را داشته باشد، کند نمیمی استفاده آن ازشرکتی که  رقابتی مزیت) تنها(  نوآوری

 (.R&Dهای اهند کرد ) بدون هزینه)محصول( آن را کپی خورقبایش ظرف چند روز 

فروشد کمتر و کمتر است، اما نسبت به آنچه که شرکت است )هویت( و چگونگی فروش ) میزان( مزیت رقابتی نسبت به آنچه که شرکت می

) پیر  استعداد با کارکنان در انگیزه ایجادو توانایی جذب، نگهداشت، ماهیت و  است اولیه کالای استعداد، محیط این درآن، بیشتر و بیشتر است. 

ایجاد محیطی درونی که در آن افراد اجازه داشته باشند بسیار مهم است، و جوان( یک عامل موفقیت مهم برای هر شرکت در هر صنعتی است. 

ند، ایجاد گرفتمی قرار فادهاست مورد دیگر صورتی که در جایی در ندستتوانمی چه که آنهاآن از یبیشتر مراتب به ارزشبه طور انفرادی و گروهی 

 نماید.نظریه نسل چارچوبی قدرتمند برای ایجاد محیطی که در آن چند نسل با یکدیگر به طور موثری تعامل داشته باشند، فراهم مینمایند. 

 

 گیرینتیجه

توضیح اقدامات افراد را دارد، بلکه آن قادر است ند که توانایی کادعا نمی انه است تا روانشناسانه. نظریهشناسنظریه نسل، بیشتر یک نظریه جامعه

یا  لایهتواند این نظریه می ادراک جنسیت، فرهنگ، مذهب، نژاد ترکیب شده است. ، تیشخصی هایرخنیم، با ابینی نماید. امرا پیش تا رفتار افراد

 باشد. مردم های رفتاریمحرک تحلیل و تجزیهبرای  اضافی مفید بسیارلنز 

سایت  دسترس در منابع و اطلاعات به یا و کنید نگاه "Mind the Gap" به، مختلف های نسل به دقیق نگاه و بیشتر اطلاعات برای

www.tomorrowtoday.uk.com .مراجعه نمایید 
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