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 مسلط شدن بر کار
 

ُؽ ثؽًبهَ ای کَ ثؽای آیٌعٍ ی کبؼی ضْظ ظاؼیع اّلیي لعم آى زعاکثؽ اقتفبظٍ اؾ نغل فؼلی تبى اقت کَ ایي نبهل قَ 

 جَ ی ايلی ؾیؽ اقت:خٌ

 نغل ضْظؼا کبهلا ثهٌبقیع .1

 آى ؼا ثب هْفمیت اًدبم ظُیع .2

 ضْظؼا هْفك خلٍْ ظُیع .3

 

 شغل شما چیست؟
 

هوکي اقت لجلا ثب چک لیكت ُبی هؽثِْ ثَ تدؿیَ ّ تسلیل نغل ضْظ کبؼ کؽظٍ ثبنیع)اگؽ کبؼ ًکؽظٍ ایع الاى ّلت ضْثی 

یب ضیؽ ظؼ ایٌدب ثؼُی ًکبت کَ ثبیع ثؽای نٌبضت نغل تبى ؼّني نْظ غکؽ نعٍ ثؽای آى اقت(.اػن اؾ ایٌکَ کبؼ کؽظٍ ایع 

 اقت.

 آؼی             ضیؽ                                                                                                                                         

 ظاؼم؟آیب هي نؽذ ّظبیف  .1

 اػن اؾ ظانتي یب ًعانتي نؽذ ّظبیف آیب ثَ ؼّنٌی ّظبیف ػوعٍ ی ضْظؼا هیعاًن؟ .2

آیب ثؽضی اؾ ّظبیف هي ثب ّاژٍ ُبی کلی یب هجِن)هثل ثكبؾی کبؼکٌبى( غکؽ نعٍ اًع کَ هي ّ ؼئیكن ظؼ ایٌکَ چَ  .3

 ثبیع ثکٌین تْافك ًعانتَ ثبنین؟

ؼا ثَ فؼبلیتِبی ههطًی هثل ظاظى ههبّؼٍ ی نغلی ،فؽاُن کؽظى اگؽ ایي ِْؼ اقت آیب هیتْاًن ایي ّظبیف  .4

 اهکبًبت آهْؾنی ّ غیؽٍ تمكین کٌن؟

آیب توبم ّظبیف غکؽ نعٍ ّالؼب ثَ ػِعٍ ی هي اقت؟)ثؼُی اّلبت ّظبیف ؾیبظی ثَ ظلیل ایٌکَ نجیَ ثمیَ ی نؽذ  .5

 ّظبیف ُكتٌع ثَ ظاضل آى هی لغؿًع(

ؾ لیكت زػف ًهعٍ اقت؟)اگؽ نغل نوب ظؼ زبل تغییؽ اقت هوکي اقت ثَ ؾّظی آیب ُیچ ّظیفَ ی ػوعٍ ای ا .6

 نؽذ ّظبیف فؼلی خْاثگْ ًجبنع ّ ثَ تدعیع ًظؽ ًیبؾ ظانتَ ثبنع(

 آیب هیتْاًن ّظبیف ؾیبظی ؼا زػف کٌن ّ ّظبیف خعیعی ؼا ّاؼظ نؽذ ّظبیفن کٌن؟ .7

 ّلت ؼا ثجؽظ؟آیب ؼّني اقت کَ کعام ّظبیف ثبیع ثیهتؽیي ّ کعاهیک کوتؽیي  .8

 آیب هیعاًن کعام ّظبیف اؾ ًظؽ ُؿیٌَ ّ فْایع ّ ظؼگیؽی ثؽای قبؾهبى هِن ُكتٌع .9

آیب هي ّ ؼئكن ثَ ؼّنٌی ظؼ هْؼظ یکی )توبم(اُعاف،ؾهبى پبیبى ُؽ کبؼ،ًتبیح ّ غیؽٍ کَ اًتظبؼ هی ؼّظ هي ثَ آًِب  .11

 ظقت یبثن ثب ُن تْافك ظاؼین؟

يؽیر ّ ظلیك ُكتٌع کَ ثتْاًن ثب ؼئیكن ظؼ ایي کَ ثَ آًِب ظقت یبفتَ ام یب ضیؽ  آیب اُعاف هي ثَ اًعاؾٍ ی لاؾم .11

 تْافك کٌین؟

آیب ثؽاین ؼّني اقت کَ ظؼ تؼییي اّلْیتِب ،ّاگػاؼی کبؼ ثَ افؽاظ ظیگؽ ،اضتًبو ّلت ثؽای ُؽ کبؼ ّ غیؽٍ تتب چَ زع  .12

 اضتیبؼ ظاؼم؟

َ ثبیع اًدبم ظُن ،زعاضتیبؼات هي ّ ایٌکَ ثب چَ هؼیبؼی ظؼثبؼٍ ی کبؼ هي ثَ ِْؼ کلی ،آیب هي ّ ؼئیكن ظؼثبؼٍ ی آًچ .13

 ثبیع لُبّت نْظ ثب ُن تْافك ظاؼین؟

 آیب لجْل ظاؼم کَ اًتظبؼات ؼئیكن هٌطمی ّ ّالؼی ُكتٌع؟ .14

 ب زف هیکٌن زعالل ظؼ زبل زبَؽ،نغل هي ثَ اًعاؾٍ ی کبفی گكتؽظٍ اقت؟آی .15

پبقص ًَ ظاظٍ ایع)یب ًویعاًكتیعچَ خْاثی ثعُیع(ازتوبلا ظؼ نغل فؼلی ههکل ظاؼیع یب اگؽ نوب ثَ ُؽ کعام اؾ قْالات فْق 

کبهلا اؾ آى ؼاَی ًیكتیع یب ثَ اًعاؾٍ ی لاؾم اؾ اًتظبؼی کَ اؾ نوب هیؽّظ آگبٍ ًیكتیع. ظؼثبؼٍ ی ایي هكئلَ ثب ؼئیف تبى 
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ؼ اقت( یکی آهبظٍ کٌیع)یب ظؼ لعیوی تدعیع ًظؽ يسجت کٌیع.اگؽ نؽذ ّظبیف ًعاؼیع)یب نؽذ ّظبیف لعیوی ّ ثَ ظؼظ ًطْ

 کٌیع( ّ اخبؾٍ ظُیع ؼئیف تبى ثعاًع کَ :

 ثَ ًظؽ نوب فؼبلیتِبیی ثبیع اًدبم نْظ 

 ثَ چَ ًتبیدی ثبیع ثؽقیع 

 تب چَ زعی اضتیبؼات لاؾم ظاؼیع 

 ب ػکف آى ضْاُیع ثْظ.هْافمت ؼئیف تبى ؼا ثگیؽیع. ظؼ ایي يْؼت ُؽ ظّ لبظؼ ثَ تهطیى اخؽای هْفمیت آهیؿ کبؼ ی

 شغل تان را با موفقیت انجام دهید
 

 ثب ایٌکَ توبم ایي کتبة ظؼثبؼٍ ی اخؽای هْفمیت آهیؿ نغل هعیؽیت اقت اهب چٌع ًکتَ ی ثطًْو ثبیع ظؼ ایٌدب غکؽ نْظ:

 زكت آًچَ ثب ؼئیف تبى هْافمت کؽظٍ ایع ثَ کبؼ ثچكجیع .1

 یٌیع ّ اؾ ضْظتبى ثپؽقیع:نؽذ ّظبیف ؼا خبیی ثگػاؼیع کَ هؽتجب آى ؼا ثج .2

 آیب ُوَ ی ّظبیفن ؼا اًدبم هیعُن؟ 

 آیب ثَ اُعافن هی ؼقن؟ 

 آیب اؾ لعؼتن)اهب ًَ ثیهتؽ اؾ آى( اقتفبظٍ هیکٌن؟ 

ًَ فمّ ظؼهْؼظ ایٌکَ هوکي  –ّلتی ّظبیف یب اُعاف خعیعی هطؽذ هیهًْع ظؼثبؼٍ ی آًِب ثب ؼئیف تبى يسجت کٌیع  .3

 ّظبیف فؼلی ایدبظ هؿازوت کٌٌع.اقت ایي ّظبیف ثبؼی اُعاف ّ 

 اگؽ ّظبیف یب اُعاف خعیعی ثَ ػِعٍ هیگیؽیع)یب ظؼ لعیویِب تدعیع ًظؽ هیکٌیع(آًِب ؼا ظؼ نؽذ ّظبیف ثجت کٌیع .4

 فؼبل کٌیع:« ثبیع کبؼ اًدبم نْظ»ایي ظیع ؼا کَ  .5

 ضْظتبى اقتبًعاؼظُبی ثبلایی تؼییي کٌیع 

 قؼی کٌیع کبؼآیی ضْظتبى ؼا ؾیبظ کٌیع 

  ضْظ ؼا ظؼ کبؼُبی غیؽ َؽّؼی تلف ًکٌیعّلت 

 اؾ نکكت ًِؽاقیع ّ ثب تلال ثیهتؽ ثَ ظًجبل ُعف ثؼعی ثبنیع 

 ثَ اًتمبظُبی اقبقی پبقص اقبقی ثعُیع 

 ثَ خبی ایٌکَ ثَ گػنتَ ثَ يْؼت هٌفی فکؽ کٌیع ثب ظیع هثجت ثَ آیٌعٍ فکؽ کٌیع 

 جبل کٌیعظؼ هْؼظ فؽيتِبی خعیع اًؼطبف پػیؽ ثبنیع ّ اؾ آًِب اقتم 

 ثَ ظًجبل ؼاٍ ُبیی ثؽای ثِكبؾی کبؼُب ثبنیع 

 پؽنْؼ ثبنیع ّ آى ؼا ثیي اِؽافیبى ًیؿ تؽّیح ظُیع 

 لطؼی ثبنیع ًَ هِبخن ّ اِؽافیبى ضْظؼا ثب ضْظًوبیی ثَ ضبِؽ کبؼ ؾیبظتبى اؾ ضْظتبى ظّؼ ًکٌیع 

 ثب نِبهت ثبنیع ّ ؼیكکِبی زكبة نعٍ ثکٌیع 

 ٌیع)ًَ فمّ ایٌکَ ّظبیف ضْظؼااًدبم ظُیع(ثؽای گؽفتي ًتیدَ ،ؾیبظ کبؼ ک 

 .هْاظت فهبؼُبی ػًجی ثبنیع ّ زتوب ّلت کبفی ثؽای اقتؽازت ضْظ ظؼ ًظؽ ثگیؽیع 

هِبؼتِبی ضْظؼا تمْیت کٌیع ّ فکؽ ًکٌیع کَ ظؼ یک ؾهبى هیتْاًیع ایي کبؼ ؼا اًدبم ظُیع . ُؽ ُفتَ ؼا ثؽای تمْیت یک  .6

ایي کتبة ثَ ػٌْاى ؼاٌُوب اقتفبظٍ کٌیع. ثؽای هثبل کعاهیک اؾ ؾهیٌَ ُبی ؼیؿ هِبؼت تؼییي کٌیع ّ اؾ چک لیكتِبی 

 چَ هْلغ                      ؼا اؾ اّل نؽّع هیکٌیع؟                                                                        

 تًوین گیؽی 

 ثؽًبهَ ؼیؿی 

 کٌتؽل 

 ًبزجَه 

 ٍایدبظ اًگیؿ 

 تٌظین ّلت 
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 اظاؼٍ ی خلكبت 

 تفْیٍ اضتیبؼ 

 ٍههبّؼ 

 ًْنتي 

 ضْاًعى 

 چَ هْلغ                                                                                                                            

 گْل ظاظى 

 ظؼ خوغ يسجت کؽظى 

 تلفي کؽظى 

 هػاکؽٍ کؽظى 

 ؼفغ هٌبؾػبت 

 ثؽضْؼظ هٌبقت ثب تغییؽ 

 .قبیؽ هْاؼظ ؼا غکؽ کٌیع 

 

کٌبؼ ُؽ هِبؼتی کَ لًع ظاؼیع اّل نؽّع کٌیع،ُفتَ ی نؽّع ؼا ثٌْیكیع ّ ّلتی  لًع ظاؼیع هِبؼت ظیگؽی ؼا آغبؾ کٌیع،ُفتَ 

 ی هؽثِْ ؼا کٌبؼ آى یبظظانت کٌیع.

بى ثبنیع. یک ظفتؽ یبظظانت ُوؽاٍ ظانتَ ثبنیع ّ ظؼ آى هطبلت هؽثِْ ثَ هَْْػبتی ؼا کَ ظؼ ؾیؽ هجًؽ کبؼ ضْظت .7

غکؽ کؽظٍ ام یبظظانت کٌیع. اگؽ نوب ظؼ ظّاؾظٍ هبٍ گػنتَ چٌیي ظفتؽی ظانتَ ایع ظؼثبؼٍ یکعاهیک اؾ ایي هْاؼظ 

 هطبلجی ًْنتَ ایع؟

 ؾهبًِبیی کَ پؽّژٍ ُب تکویل نعٍ اًع 

 ثَ هؽزلَ ی پبیبًی ُؽ کبؼ ؾهبى ؼقیعى 

 کبؼُبیی کَ ثَ ضْثی آًِب ؼا تمْیت کؽظٍ ایع 

 کبؼُبیی کَ ظؼ زع اًتظبؼ نوب یب ؼئیكتبى اًدبم ًهعٍ اقت 

 تهْیمِب یب اًتمبظات اؾ ِؽف ؼئیف تبى یب ظیگؽاى 

 آهْؾل یب ُؽ کوک ظیگؽی کَ اؾ ؼئیف تبى گؽفتَ ایع 

 ْل آى ؼا ظاظٍ ّلی ثَ نوب ّيبل ًعاظٍ اقتآهْؾل یب ُؽ کوک ظیگؽی کَ ؼئیف تبى ل 

 : ههکلات پیم ثیٌی ًهعٍ ای کَ ثبػث نعٍ ًتْاًیع کبؼ ؼا ثَ ضْثی آًچَ کَ ثبیع اًدبم ظُیع هثل 

 ثیوبؼی 

 کبُم پؽقٌل 

 کوجْظ پْل یب هْاظ 

 فهبؼ ؾیبظ 

 تغییؽ ّظبیف 

 اُعاف/ ؾهبى خعیع اتوبم کبؼ 

 کبؼ ؾیبظ اتفبلی 

 ههکلات ثب ُوکبؼاى 

 ههکلات ثب هؽاخؼبى/ ههتؽیبى 

 ههکلات لبًًْی 

 .قبیؽ هْاؼظ ؼا غکؽ کٌیع 
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زبفظَ ی ؼئیف تبى هیوبًع ظؼ ثَ ُوبى ضْثی ّنبیعثِتؽ کَ ظؼ هْفمیتِبی نوبؽظُّعف کلی ایي کبؼ ایي اقت کَ کبؼک

 زبفظَ ی نوب ًیؿ ثوبًع کَ هوکي اقت ثؽای اؼؾیبثی قبلاًَ ًیؿ لاؾم ثبنع.

 هیدموفق جلوه د خود را
 

نٌبضت نغل ّ ضْة اًدبم ظاظى آى کبفی ًیكت،ثبیع ًهبى ظُیع کَ آى ؼا ضْة اًدبم هی ظُیع. ًهبى ظاظى ًبم یک ثبؾی 

اقت ّ ثَ ایي هؼٌب ًیكت کَ ظّؼ ثگؽظیع ّ فؽیبظ ثکهیع کَ چَ لعؼ کبؼ هیکٌیع ثلکَ ثَ هؼٌبی آى اقت کَ ًجبیع ثی ظلیل 

پْنیعٍ ّ ثی پبظال ثوبًٌع.ظؼيْؼتی کَ اگؽ آًِب ؼا ثَ ًظؽ ظیگؽاى ًؽقبًیع اهکبى  قبکت ثبنیع ّ ثپػیؽیع کَ هْفمیتِبی نوب

 ظاؼظ پْنیعٍ ّ ثی پبظال ثوبًٌع.

 ظؼثبؼٍ ی کبؼ ضْظتبى ثب قبیؽ افؽاظ قبؾهبى هطوئي يسجت کٌیع .1

 هؽتجبثب ؼئیف تبى ظؼثبؼٍ ی کبؼتبى يسجت کٌیع .2

نعٍ اقت)ایي هكئلَ ؼا ثبیع ثبًْاى ثیهتؽ ؼػبیت کٌٌع ؾیؽا هطوئي نْیع کَ اّ هتْخَ هْفمیتِب ّ ثِكبؾیِبی نوب  .3

 ػوْهب آًِب ثیهتؽ اؾ هؽظاى ًكجت ثَ خلت تْخَ ظیگؽاى ظؼ کبؼنبى هؽظظًع ّ تبهل هیکٌٌع(

 هجٌی ثؽ اتوبم پؽّؾٍ یب ُعف ايلی ثؽای ؼئیف تبى ثفؽقتیعیبظانت کْتبُی  .4

 ؽظٍ اقتُیچ ّلت ًگػاؼیع اّ هٌتظؽ گؿاؼنبتی ثبنع کَ ظؼضْاقت ک .5

ًسٍْ ی اًدبم ظاظى ثؼُی اؾ ّظبیف ػوعٍ ی نوب ًظؽ ثعُع ثَ ضًْو ظؼثبؼٍ  اؾ ؼئیف تبى ضْاُم کٌیع ظؼثبؼٍ ی .6

 ثؽِؽف نعٍ اقت آًِبیی کَ لجلا ههکل ؾا ثْظٍ اًع ّلی زبلا ههکل  ی 

 کٌیعثَ آهْؾنِبی فْق ثؽًبهَ یب قبیؽ کبؼُبیی کَ ثؽای ثِجْظ کبؼآیی ضْظ اًدبم ظاظٍ ایع انبؼٍ  .7

ثؽای ثَ ظقت آّؼظى قؽیغ تْاًبییِبیی کَ لاؾم ظاؼیع ظؼ لعؼت ضْظ نک ًکٌیع زتی اگؽ فکؽ هیکٌیع ُیچ کعام اؾ آًِب  .8

 ؼا اکٌْى ظاؼا ًیكتیع

ثَ ُؽ زبل ضْظتبى ؼا ًهبى ظُیع ّ ثَ ضبِؽ ظانتَ ثبنیع کَ هؽظم ظّقت ظاؼًع ُوبى چیؿی ؼا ثبّؼ کٌٌع کَ ثَ آًِب  .9

چَ ثَ ؼئیف تبى یب افؽاظ ظیگؽ قبؾهبى ثگْییع لجْل ضْاٌُع کؽظ ههؽِّ ثؽ ایٌکَ ظلیل آنکبؼی  هیگْیین ثٌبثؽایي ُؽ

 ػکف آى ؼا ًهبى ًعُع

 ظؼثبؼٍ ی ههکلاتی کَ ظاؼیع پیم ؼئیف تبى ًبلَ ًکٌیع ّ ظیگؽاى ؼا ثَ ضبِؽ لًْؼ ضْظتبى قؽؾًم ًکٌیع .11

گؽفتَ ایع ثب فؽّتٌی آى ؼا ثَ اِلاع ؼئیف تبى)ثَ ضًْو بیی اػن اؾ ضبؼج یب ظاضل قبؾهبى هْؼظ تمعیؽ لؽاؼ اؾ خاگؽ  .11

 اگؽ ّی زف هیکٌع تبثیؽ ضْثی ؼّی لكوت ضْاُع ظانت( ثؽقبًیع

    ، ثَ ضًْو ،کن اؼتمب اؾ ضْاقت نوب اِلاع ظاؼظ)ثبًْاى اگؽ هیطْاُیع اؼتمب پیعا کٌیع ،هطوئي نْیع کَ ؼئیف تبى .12

 ویکٌٌع(آًِب ضْاقت ضْظنبى ؼا هطؽذ ً ؾیؽا هی یبثٌع

 

 مصاحبه های ارزیابی
 

نبیع ظؼ فْايل ؾهبًی هؼیٌی ثؽای اؼؾیبثی تبى ثب نوب هًبزجَ نْظ.اگؽ ایي ِْؼ اقت فؽيت ضْثی ثؽای هتمبػع کؽظى یب 

ضبِؽ ًهبى کؽظى ایٌکَ کبؼتبى ؼا ثب هْفمیت اًدبم ظاظٍ ایع ثَ ؼئیف تبى ظاؼیع. ثؽای زعاکثؽ اقتفبظٍ اؾ چٌیي فؽيتی ثبیع 

 آهبظٍ ثبنیع ّ هًبزجَ ی ضْثی ؼا ثؽای اقتفبظٍ ی ثِتؽ اًدبم ظُیع. کبهلا

 ثؽای کكت آهبظگی ثؽای هًبزجَ ی اؼؾیبثی هیتْاًیع اؾ ِؽذ قْالاتی اؾ خولَ قْالِبی ؾیؽ کوک ثگیؽیع: .13

 اؾ آضؽیي اؼؾیبثی تب کٌْى چَ کبؼُبیی ؼا ثَ ثِتؽیي ًسْ یب ثیهتؽیي هیؿاى ؼَبیت ثطهی اًدبم ظاظٍ ام؟ 

 ایي ظّؼٍ چَ کبؼُبیی ؼا ثب زعالل هطلْثیت یب ؼَبیت ثطم ثْظى اًدبم ظاظٍ ام؟ ظؼ 

 َهیطْاقتن کبؼم ؼا  آیب ثَ هْاًؼی ظؼ ؾهیٌَ ی ظاًم ّ هِبؼت ضْظى یب نؽایّ کبؼی کَ ًگػانتٌع آى ِْؼ ک

 ضْة ّ ؼَبیت ثطم اًدبم ظُن ثؽضْؼظ کؽظٍ ام؟

 تْاًبیی ُبی ايلی هي کعاهٌع؟ 

 کعاهٌع؟ ًمبِ َؼف ايلی هي 
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  آیب اهکبى ظاؼظ کبؼی ؼا ِْؼی ايلاذ کٌن )ُن ثَ ًفغ ضْظم ّ ُن ثَ ًفغ لكوت( کَ ثتْاًن لكوت ثیهتؽی اؾ

 ّلتن ؼا ظؼ کبؼی کَ هؼوْلا ثِتؽ ّ ثب ؼَبیت ثیهتؽی اًدبم هیعُن يؽف کٌن؟

 اگؽ هي خبی ؼئیكن ثْظم هبیل ثَ چَ تغییؽاتی ظؼ ًسٍْ ی اخؽای کبؼُب ثْظم؟ 

 م هیؿاى ؼَبیت ضْظم ّ ثبؾظُی گؽُّن ظؼ هبٍ ُبی آیٌعٍ چَ کبؼُبی خعیعی ؼا ثبیع افؽاظ ؾیؽ اًدبم ثؽای افؿای

 ظٌُع؟

 ضْظم 

 ؼئیكن یب قبیؽ هعیؽاى 

 ُؽ کف ظیگؽی 

  اگؽ ایي کبؼُب اًدبم نًْع ظؼ هبٍ ُبی آیٌعٍ ثَ چَ چیؿُبیی هیتْاًن ظقت یبثن کَ لجلا ًویتْاًكتن ثَ آًِب

 ثؽقن؟

  اؼؾیبثی آیب هكئلَ ی ظیگؽی ُكت کَ ثبیع ظؼثبؼٍ ی آى يسجت کٌن هثل:ٌُگبم هًبزجَ ی 

 ّظبیف فؼلی ضْظم؟ 

 ػلایك ّ تْاًبیی ُبی ثَ ضًْو ضْظم؟ 

 ضْاقتِبی ضْظم؟ 

 ًیبؾُبی آهْؾنی ضْظم؟ 

 ًیبؾ هي ثَ هٌبثغ ثیهتؽ؟ 

 قبیؽ هْاؼظ ؼا غکؽ کٌیع 

 

 ظّقت ظاؼم ًتیدَ ی اؼؾیبثی چَ ثبنع؟ 

ؼّی ایي هكئلَ توؽکؿ کٌیع کَ اِویٌبى ؼئیف تبى ؼا ثَ کبؼآیی فؼلی ضْظتبى ّ تْاى نوب  ٌُگبم هًبزجَ ی اؼؾیبثی .14

 ثؽای آیٌعٍ خلت کٌیع. ضًْيب:

 ًظؽات ضْظتبى ؼا ظؼثبؼٍ ی کبؼ ضْظ ّ چگًْگی اخؽای آى هطؽذ کٌیع 

 ثَ یبظ آّؼظى  تْخَ ِؽف ؼا ثَ هْفمیتِب ّ پیهؽفتِبیتبى خلت کٌیع)ظؼ يْؼت لؿّم اؾ ظفتؽ یبظظانت ضْظ ثؽای

 هْاؼظ اقتفبظٍ کٌیع(

 )اهب ًگْییع کَ چْى فؽظ ثؽخكتَ ای ُكتیع ایي کبؼُب ؼا اًدبم ظاظٍ ایع)اخبؾٍ ظُیع ًتیدَ ؼا ؼئیف تبى ثگیؽظ 

  اگؽ فؽظی کَ هْؼظ ازتؽام ؼئیف تبى اقت نوبؼا تهْیك کؽظ ایي هكئلَ ؼا ثب آؼاهم ّ ثعّى خْل ّ ضؽّل

 ثَ ؼئیف تبى ثگْییع

  ًَاؾ افؽاظی کَ ثَ نوب یب ُوکبؼاى نوب کوک کؽظٍ اًع تهکؽ کٌیعيویوب 

 ثَ ضْظتبى ثعّى ظانتي تکجؽ افتطبؼ کٌیع 

 ثعّى ایٌکَ اؾ ضْظ ؼاَی ثبنیع ،ثَ ضْظتبى اِویٌبى کٌیع 

 :اهب ُیچ ّلت 

 ظؼّؽ آنکبؼ ًگْییع 

 هجبلغَ ًکٌیع 

 ثب گفتي قطٌبى ثی هؼٌی ؼئیف تبى ؼا گیح ًکٌیع 

 جبُبت ؼا ًعیعٍ هیگیؽیعّاًوْظ ًکٌیع کَ انت 

 ّاش تْخَ ؼئیف تبى ؼا خلت کٌیع : یب -ًطْاُیع ثب اظای ايْاتی هثل ّاش 

 ثَ غیؽ اؾ ضْظتبى ُوَ ؼا قؽؾًم کٌیع 

 

 )ثب ظلت ثَ گفتَ ُبی ؼئیف تبى گْل کٌیع)ّ هْاظت زؽکبت ثعًی ّ قبیؽ ػلاین غیؽ کلاهی اّ ثبنیع 

 قؼی کٌیع ثفِویع ظؼ فکؽل چَ هیگػؼظ 

 هٌبقت ثعُیع هثلا: خْاثِبی 

 اگؽ ؼئیف تبى ًظؽی هیعُع یب قْالی هیکٌع کَ ًویفِویع اؾ ّی ثطْاُیع تَْیر ثیهتؽی ثعُع 
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 اگؽ هتْخَ قْال هی نْیع ّلی ًویتْاًیع خْاة ثعُیع آى ؼا ثپػیؽیع ّ هغلطَ ًکٌیع 

 ْییع ظؼ ِْل قبل فکؽ ًکٌیع کَ زتوب ثبیع ػیٌب ثَ قْال خْاة ثعُیع هثلا اگؽ اؾ نوب پؽقیعٍ نْظ ک ثگ

 چَ کبؼ کؽظیع ،هٌظْؼ ایي ًیكت کَ ثَ اًعاؾٍ ی قَ قبػت ضبِؽات تؼؽیف کٌیع

  زتی اگؽ هٌظْؼ ؼئیف غکؽ ضبِؽات ثبنع هثلا اگؽ ثپؽقع ؼاثطَ ی نوب ثب آلبی فلاًی چگًَْ اقت هوکي

 اقت ًطْاُیع ُوَ ی زمبیك ؼا ثگْییع

  گفتَ ُبی ؼئیف تبى اقت ظؼیبثیع. هثلا هوکي اقت قؼی کٌیع فؽَیبت ،اػتمبظات یب تؼًجی ؼا کَ پهت

 «اهكبل ههکلی ظؼ هْؼظ نکبیت ههتؽیبى ًیكت،کَ ایي ِْؼ!»ثگْیع:

  اگؽ فکؽ هیکٌیع کَ اػتمبظ یب فؽَیَ ی هجٌبی گفتَ ی ؼئیف انتجبٍ اقت )تب آًدب کَ نوب هیعاًیع

اُیع ثگْیع ظؼثبؼٍ ی کعام نکبیت ههتؽیبى نکبیتی ًعانتَ اًع( ثَ گفتَ ی ّی اػتؽاٌ کٌیع ّ اؾ اّ ثطْ

 فکؽ هیکٌع

  َتْخَ هْاؼظؾیؽثَ زك نوب هیعُع ؼئیف تبى ثَ ضبِؽضًْو زْاـ نوبثَ زؽفِبیی ثبنعکَ ًهبى ث

 ًویکٌع: 

 ... ًژاظ

 ...هػُت

 ...خٌف

 ...َّؼیت تبُل

 ...قي

 ...کهْؼ هسل تْلع

 ...لِدَ

 ...هؼلْلیت خكوی

 ...قبثمَ ی کبؼ ظؼ قبؾهبى

 ّ غیؽٍ ...تٌفؽ نطًی

)ّلتی زف هیکٌیع ؼئیف تبى هغؽٌ اقت،اگؽ ثؽای نوب اهکبى ظاؼظ ثطْاُیع اؼؾیبثی ؼافؽظ ظیگؽی اًدبم 

 ظُع(

 :اگؽ ثب اًتمبظ هْاخَ نعیع 

 تب آًدب کَ هیتْاًیع ضًْكؽظ ثبنیع ّ يسجت ِؽف ؼا لطغ ًکٌیع 

 مبظ کٌٌعٍ ثطْاُیع کَ هْاؼظ ثجیٌیع ظلیمب اؾ چَ چیؿی اًتمبظ هیهْظ.کلی گْیی ًکٌیع ّ هْظثبًَ اؾ اًت

 هطًْيی ؼا کَ ثَ ًظؽ ّی ظؼقت ًیكت غکؽکٌع

 قؼی کٌیع ّالغ ثیي ثبنیع ّ ظؼقت ثْظى اًتمبظ ؼا ثپػیؽیع 

 اگؽ اًتمبظ ثؽ اقبـ اِلاػبت انتجبٍ اقت اِلاػبت ظؼقت ؼا اؼائَ کٌیع 

 ٌیع)زتی اگؽ هطوئي ثَ ؼئیف تبى ثَ ضبِؽ ایٌکَ فکؽ هیکٌیع تؼًت ظاؼظ یب هتْخَ ًویهْظ زولَ ًک

 ُكتیع(آؼام ثبنیع)زعالل ظؼ ظبُؽ( ّ ّلبؼ ضْظ ؼا زفع کٌیع

  ُیچ ّلت ًگْییع کَ انتجبٍ نوب کن اُویت ثْظٍ اقت،ثلکَ ؼّنٌکٌیع کَ ثبػث نعٍ چیؿی اؾ آى یبظ

 ثگیؽیع

  ًمطَ ثبؼئیف تبى ظؼثبؼٍ ی ًسٍْ ی غلجَ ثؽ ًمبیى یب انتجبُبتی کَ ظانتَ ایع ثسث کٌیع ّ ضْظتبى ُن

 ًظؽاتی ظانتَ ثبنیع

 قؼی کٌیع هسْؼ ثسث ؼّی تْاًبییِب ّ خٌجَ ُبی هثجت کبؼکؽظ نوب ثبنع 

  ثجیٌیع کَ ُن نوب ّ ُن ؼئیف تبى ظؼثبؼٍ ی ًتبیح زبيل اؾ هًبزجَ ی اؼؾیبثی ظؼ تمْیت تْاًبییِب ّ غلجَ ثؽ

 ظؼ کبؼ ثبنعًمبِ َؼف تْافك ظاؼیع تب ًتیدَ ی اؼؾیبثی ثؼعی ًهبًگؽ تْفیك ثیهتؽ نوب 

ظؼهبٍ ُبی ثؼع اؾ هًبزجَ ی اؼؾیبثی هطوئي نْیع ؼئیف تبى اؾ ایٌکَ کبؼُبی تْافك نعٍ ؼا اًدبم هیعُیع آگبٍ  .15

 ظانتَ ثبنیع. 12تب  1اقت ّ زتی پهتکبؼ ثیهتؽی ظؼ ثَ کبؼ ثكتي ًکبت 
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«ايل پیتؽ»ُع ظانت اهب : ظؼ اخؽای کبؼ ضْظؼا هْفك خلٍْ ظُیع ؾیؽا تبثیؽ ؾیبظی ظؼ اؼتمبی نوب ضْا ظپیهٌِب
1
ؼا ظؼ ًظؽ  

ظانتَ ثبنیع کَ ُؽ کف گؽایم ظاؼظ ثَ قطسی ثؽقع کَ ظیگؽ نبیكتگی آى ؼا ًعاؼظ)ّظؼ آى قطر اؾ کبؼضْظل لػت 

 ًطْاُع ثؽظ(

 

 

 چک لیكت هعیؽاىهٌجغ : کتبة 

 تیؽیهع یهِبؼت ُب یتْقؼَ  یثؽا یػلو یؼاٌُوب

 ظؼک ؼّى تؽی

 تؽخوَ ی ػجبـ ظُمبًی

                                                      

 Peter principle 1  


